第三章 数据管家之知买家

Part 1 理论习题
一、单选题
1. 访客一周内分别两天访了供应商的旺铺，则（  ）
A.“浏览量”值不累加
B.“停留总时长”为两次访问时长的累加
C.“旺铺行为”会展示访客两次来访产生的所有行为
D.“访问路径”会包含两次访问详情
2.在数据管家的知买家模块，下列说法错误的而是（   ）
A.通过访客营销申请发送邮件，阿里巴巴平台会帮您投递到买家端。
B.在买家未主动联系的情况下，供应商仅可以看到买家的账号名，并不能看到买家的邮箱
C.可以一次选择多个访客进行批量营销
D.被买家或其他供应商投诉并被阿里巴巴网站受理，或在营销内容中提供了网站认为不适合营销、或违反营销规则条款的内容等，视情节严重程度给予一定处罚
3.通过“访客详情”，可以查看（  ）
A.访客访问旺铺或产品页面的次数
B.访客搜到供应商的旺铺或产品页面时，所使用的搜索词
C.访客针对供应商的旺铺或产品产生过的关键行为
D.成功发起有效询盘的访客数量
二、判断题
1.（   ）访客直接在搜索页面发起了询盘或TM咨询，则访客路径为空。
2.（   ）为避免对买家过度打扰，同一个买家3天内最多只能收到两封营销邮件。
3.（   ）营销失败的访客，就无法再继续营销了。
三、填空题
1. “旺铺行为”和“网站行为”是指访客在您的旺铺或alibaba.com网站上产生的（       ），并非访客的所有行为。
2.为保证营销质量，每天每个账号可以对（    ）个访客申请营销，保证质量，让效果最大化。
四、论述题
1.试分析供应商无法对买家发起邮件营销的原因。







答案：
Part 1 理论习题
一、 单选题
1.A     2.B     3.D    
二、判断题
1. √     2. ×    3. ×
三、填空题
1.关键行为
2.20
四、论述题
1. 包括但不仅限于以下情况：
（1）访客未登录阿里巴巴网站
（2）访问网站时IP所在地为中国大陆
（3）Email地址失效
（4）最近6个月已对您发送过询盘或TM咨询
（5）注册成阿里巴巴国际站会员时的角色是卖家
[bookmark: _GoBack]（6）因地域法律监管等因素不能进行营销的国家或地区
（7）未订阅阿里巴巴网站邮件等
